Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu’ndan:

4.8.2003

T. IMAR BANKASI T.A. S.YE ILiSKiN BASIN ACIKLAMASI

Bilindigi gibi, 2 Adustos 2003 tarihli duyurumuzla, T. imar Bankasi T.A.S.
nezdinde tasarruf mevduati hesabi bulunanlarin bilgilerinin teyidi amaciyla, 4
Agustos 2003 — 1 Eylil 2003 tarihleri arasinda  mudilerin ilgili Pamukbank
subelerine basvurmalari istenilmis, Pamukbank subeleri dniindeki izdihamin éniine
gecilmesi amaciyla da basvurularin vatandaglik numaralarinin son rakamlarina gore

yapilmasi gerektigi belirtilmistir.

Ancak, mudilerin bagvurularini ilk gin yapmak istemeleri nedeniyle bazi
Pamukbank subeleri dninde yogun bir izdihamin yasandigi ve calisma veriminin
olumsuz etkilendigi anlasiimaktadir. Mudiler, hafta icinde duyuruda belirtilen
vatandaglk numaralarina denk gelen ginde ve Cumartesi gunleri de vatandaslik
numaralar dikkate alinmaksizin ilgili Pamukbank subelerine haftada iki gun

basvuruda bulunabileceklerdir.

Diger taraftan, basvurular sirasinda mudilerden gelen sorular Uzerine

asagidaki aciklamalarin yapiimasi gerekli goralmustur.

Basvurularin erken yapilmasi 6demeler agisindan bir av  antaj saglamakta

midir?

Erken basvuru, erken ddeme ve erken inceleme anlamina gelmemektedir.
TMSF tarafindan bu asama yapilmakta olan bir tespit ¢alismasi olup, yukarida
belirtilen tarihler arasinda herhangi bir hafta icinde basvurunun yapilmasi yeterlidir.
inceleme ve 6deme belirlenecek 6zel bir usulle yapilacagindan, basvurunun erken

yapilmasi avantaj saglamamaktadir.
Yurtdi sinda ya sayan mudiler nasil ba svuruda bulunacak?

Yurtdiginda yasayan mudiler adina istenilen belgelerin kopyalariyla birlikte
“vekaletname” ile basvurulmasi yeterlidir. Vekalethamenin konsolosluk kanaliyla

duzenlenmesi, mevduat clzdani fotokopisinin de yine konsolosluktan aslina



uygundur onayinin bulunmasi gerekmektedir. Yapilan iglemler tespit calismasinin bir

parcasi oldugundan, belgeler ile vekaletnamenin asl 6deme aninda istenilecektir.

Yurtdi sinda ikamet eden mudilerin ikametgah belgesi yerine ne tur bir belge

vereceklerdir?

Bu durumdaki mudilerin, bulunduklari Ulkenin resmi makamlardan temin

edilmis ve ikamet adreslerini gosteren bir belge ile bagvurmalari yeterlidir.
Yabanci uyruklu mudiler nasil ba svuruda bulunacak?

Bankada hesabi bulunan yabanci uyruklu mudiler, istenen belgeler ile kimlik
numarasl Yyerine gecmek Uzere pasaportlariyla basvuruda bulunabilirler. Bu
durumdaki mudilerin vatandaglk numaralari bulunmadigindan, basvuru gunlerine

iligkin bir sinirlama s6z konusu dedgildir.
Ortak hesabi bulunanlarin ayri ayri mi ba gvurmalari gerekmektedir?

Burada da resmi olarak talep edilecek belgeler 6deme esnasinda gerekecek
olup, bu tespit calismasi icin ortak hesaba sahip mudilerden sadece birinin basvurusu
ve basvuru aninda hesabin ortak hesap oldugunun beyani yeterlidir.

Basvurular, listede belirtilen  gubelerin di sinda da yapilabilir mi?

Basvurular, listelerde belirtilen subelerin disinda yapilamaz. Her bir mudinin,
hesabinin bulundugu imar Bankasi subesine (farkli sehirlerdeki ya da ayni sehirde
farkli subelerdeki) karsilik gelen Pamukbank subesine basvuruda bulunmasi
gerekmektedir. Ancak, sahsen basvuruda bulunamayacak olan Kkisiler adina
vekaletname ile bagvuruda bulunulmasi mimkindur. ikametgah belgesinin farkli

sehirlerde olmasi bu agidan herhangi bir sorun teskil etmemektedir.
Belgelerin posta yoluyla génderilmesi mimkin mu?

Yapilan iglemler bir tespit calismasi oldugundan, belgelerin posta ile
gonderilmesi mumkin olmakla birlikte, belgelerin teslimi ile ilgili “teslim tutanagi” nin
ilgili subelerden dogrudan alinmasi gerekecek, Pamukbank bu konuda ayrica posta
ile génderimde bulunmayacaktir.



Vatanda glik ve Vergi Numarasi yoksa ne yapilacak?

Basvurularda Vatandaslik ve Vergi numaralarinin beyani gerekmektedir. Bu
numaralarin bulunmamasi durumunda ilgili nifus dairesinden ve ikametgahinin

bulundugu yer vergi dairesinden temin edilmesi gerekmektedir.
Vatanda glik ve Vergi Numarasinin beyani yeterli midir?

Vatandaglik ve vergi numaralarinin beyani ilk asamada yeterlidir.
Gun igcinde hangi saatler arasinda ba svuru yapilabilir?

Gorev yapacak olan merkezlere 08:30-18:30 saatleri arasinda bagvurular

yapilabilir.
4 Agustos — 1 Eylul 2003 tarihleri arasinda ba  gvuru yapilamazsa ne olur?

Yukarida belirtilen sire icinde bagvurularini gerceklestiremeyen mevduat
sahipleri, bilgi ve belgelerini T.imar Bankasi T.A.S. Genel Mudurliigirnde

olusturulacak basvuru masasina daha sonra da iletebileceklerdir.
Basvuru merkezlerine ili gkin sorunlarin nereye iletiimesi gerekmektedir?

Bagvurular sirasinda olusan aksamalarla ilgili sikayetler, dogrudan BDDK

nezdinde olusturulan yardim masasina ya da bilgi@bddk.org.tr adresinden e-mail

yoluyla iletilebilir.

Saygilarimizla.

Yardim Masas! Telefonlari
(312) 455 6562
(312) 455 6563
(312) 455 6590
(312) 455 6596
(312) 455 6586
(312) 455 6587



