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BANKACILIK
DUZENLEME VE DENETLEME

Kurumu BASIN ACIKLAMASI

Sayi: 2011/11 31.03.2011

Bireysel Miisterilerin Maliyet Bilgilerinin Yayimlanmasina iliskin

Basin Agiklamasi

Bilindigi Gzere, Kurumumuzun 06.01.2011 tarih 2011/1 sa@&nelgesi uyarinca
bireysel miterilerle sinirh olmak (zere, bankalarca sunulaamietler (para aktarma
islemleri, bireysel krediler, kredi kartlari ve banKkartlari, mevduat hesaplari, ATM
kullanimi, kiralik kasa ucretleri, menkul kiymeleimleri, cekler ve senetler ilegdir islemler)
karsiliginda talep edilen Ucret, masraf ve komisyon gibi tielli faiz dsi unsur ve yasal
kesintinin yani sira bazi bankacilik Grtnleri idaiz oranlari, bankalarin ana sayfasindan
kolayca enrilebilecek bir sembol tGzerinden yayimlanacaktirridg, s6z konusu tutarlarda
desisiklik olmasi halinde bunlarinsanli olarak giincellenmesi 6ngérilmektedir. Genelge
uyarinca stz konusu bilgilere bankalarin kendi rivge sitelerinin dyinda, Kurumumuz
internet sitesinden de ylmasi miamkin olacaktir. Busekilde; kolay egilebilir,
karsilastirilabilir ve giincel bilginin kamuoyuna duyurulmasnaclanmaktadir.

Banka mterilerinin bilgilendirilmesi yoluyla énemli bir kauoyu talebini kanlayaca
disinulen bahse konu uygulanfal.04.2011 tarihinde _test amacliolarak kullanima
acilacaktir.

Uygulamaya 01.07.2011 tarihinde gecilegenden; kullanicilarin, uygulamanin test
amach oldgunu g6z 6nuinde bulundurmalari, ilgili verileri bagsamda dgrlendirmeleri ve
konuya ilgkin gorls ve Onerilerini urunhizmettarifesi@bddk.org.tre-posta adresine

bildirmelerinde yarar gortlmektedir.

Kamuoyuna saygiyla sunulur.



