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Bankacılık Hizmetlerinin Erişilebilirliğiyle  
İlgili Düzenleme Taslağı Hakkında Basın Açıklaması 

 
Engelli vatandaşlarımızın sosyal hayata intibakı açısından finansal hizmetlerden de yararlanabiliyor 
olmaları önem taşımaktadır. Bu kapsamda bankacılık hizmetlerinin hem şube hem de şube dışı 
kanallar üzerinden engelli müşterilerin güvenli erişim ve kullanımına uygun hale getirilmesine yönelik 
Kurumumuzca bir düzenleme çalışması yürütülmektedir. Hazırlanan Bankacılık Hizmetlerinin 
Erişilebilirliğine Dair Yönetmelik Taslağı, Bankacılık Düzenleme ve Denetleme Kurulunun 05/06/2014 
tarihli ve 5886 sayılı Kararı ile görüşe açılmıştır. 
 
Yönetmelik taslağına ilişkin görüş ve önerilerin 04/08/2014 tarihine kadar “Bankacılık Düzenleme ve 
Denetleme Kurumu Atatürk Bulvarı No 191 B Blok 06680 Kavaklıdere-Ankara” adresine yazılı olarak 
ya da erisilebilir@bddk.org.tr   adresine e-posta ile gönderilmesi beklenmektedir. 
 
 
Kamuoyuna saygı ile duyurulur. 
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